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O R I G I N E  Ș I  I S T O R I E

De la brasserie historique au musée

GOOGLE 4.2 ★★★★☆ 15 261 recenzii TIQETS 4.6 ★★★★★ 4 139 recenzii

În 1867, Gerard Adriaan Heineken cumpără o veche fabrică

de bere din Amsterdam pentru a-și lansa propria producție.

Acest clădire, situată pe Stadhouderskade, devine rapid inima

imperiului beraresc familial. Arhitectura secolului al XIX-lea,

cu fațadele sale din cărămidă și detaliile neogotice,

găzduiește atunci primele cuve care vor da naștere celei mai

celebre beri din lume. Aici se naște identitatea vizuală a

mărcii, în special steagul roșu care a devenit un simbol

universal.

Pentru peste un secol, acest site este motorul industrial al

orașului, producând milioane de litri anual. Muncitorii

lucrează în condiții exigente, dar inovația tehnică este

constantă. În 1988, în fața unei cereri mondiale explozive,

producția este transferată către un site mai modern în

periferie. Decizia de a transforma fabrica istorică într-un

muzeu imersiv a permis păstrarea acestui patrimoniu

industrial unic, evitând demolarea sau conversia banală.

Astăzi, Heineken Experience nu este doar un loc turistic, ci un

martor viu al istoriei economice a Țărilor de Jos. Traseul

reconstituie fidel etapele fierberii, de la cereale până la sticlă,

datorită reconstrucțiilor îngrijite. Aici descoperim cum marca

a reușit să se internaționalizeze, păstrându-și totodată

rădăcinile amsterdameze. Această transformare reușită face

din fostul atelier un templu al culturii berarești.

Atracția a primit un Thea Award, o distincție prestigioasă care

recompensează excelența sa în divertiment tematic. Acest

premiu subliniază impactul cultural al locului și capacitatea sa

de a captiva vizitatorii din întreaga lume. Pentru un amator de

bere artizanală, este o scufundare fascinantă în secretele de

fabricație care au făcut reputația acestei case centenare,

departe de clișeele pur comerciale.

Istorie și experiență
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E X P E R I E N Ț A

În clipa în care treceți pragul Stadhouderskadei, atmosfera se schimbă radical. Lumina atenuată pune în valoare

materialele nobile: cuprul vechilor cazane strălucește sub spoturi, în timp ce podeaua din piatră evocă epoca în care

butoaiele se rostogoleau neîncetat. Aerul emana subtilmente aroma de hamei și malt, creând o imersiune senzorială

imediată care pregătește papilele gustative pentru degustarea finală. Parcoursul este conceput ca o explorare interactivă,

în care fiecare sală povestește o facțetă a istoriei. Nu ești un simplu spectator, ci un participant activ. Jocurile multimedia și

demonstrațiile practice fac învățarea ludică și accesibilă. Ambianța este prietenoasă, favorabilă schimburilor dintre

vizitatori, fie că sunt pasionați de bere sau simpli curioși veniți să descopere sufletul Amsterdamului prin această băutură

emblematică.
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P R E G Ă T I Ț I - V Ă  P E N T R U  V I Z I T Ă

Informații practice

ADRESĂ

Centrul orașului · Metro: De Pijp (L52, ieșirea Prinsengracht)

sau Muziekgebouw (L52, 5 min pe jos).

PROGRAM DE FUNCȚIONARE

Deschis 7 zile pe săptămână. Programul variază în funcție de

sezon și vacanțele școlare. Verificați pe site-ul oficial înainte

de a veni.

TARIFE

Copil gratuit în funcție de vârstă (verificați variantele).

{promo}.

DURATA VIZITEI

Alocați între 1h30 și 2h pentru o vizită completă. Traseul este

la ritmul dvs., dar luați în calcul acest timp pentru a aprecia

cuvile din cupru și degustarea f

FOTOGRAFII

Fotografierea este autorizată pe toată durata vizitei, inclusiv

pe rooftop. Flash-urile sunt în general tolerate în spațiile

comune, dar evitați-le în timpul de

PUBLIC ȚINTĂ

Experiență rezervată adulților. Accesul este interzis minorilor

neînsoțiți, iar degustarea este strict limitată la persoanele de

18 ani și peste. Ideal pentru c

C U M  S Ă  A J U N G E Ț I

Acces și transport

�홌 Metrou / Tramvai

: Weteringcircuit — 2 min à pied

Centraal Station (12 min) · Gara Nord (19 min)

�홌 Autobuz

: Ferdinand Bolstraat — 1 min à pied

Centraal Station (17 min) · Gare du Nord (30 min)

�홌 Mașină

Centraal Station (11 min) · Gare du Nord (21 min)

�홌 OV-fiets / Bicicletă

Centraal Station (13 min) · Gare du Nord (28 min)
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L O C A L I S A T I O N

Où se trouve l'Heineken Experience ?

📍 Heineken Experience, Stadhouderskade 78 — 1072 AE Amsterdam

🌐 52°21.470′ N, 4°53.509′ E

l'Heineken Experience 5 / 15

https://heinekenexperience.visit-tickets.com/ro/ l'Heineken Experience · Ghid de vizită 2026



l'Heineken Experience 6 / 15

https://heinekenexperience.visit-tickets.com/ro/ l'Heineken Experience · Ghid de vizită 2026



O R G A N I Z A R E

Comprendre le parcours immersif

Nivelul 0 (Parterre)

Aici începe imersiunea, cu recepția și vestiarul gratuit. Primele săli prezintă istoria familiei Heineken și originea

fabricii de bere din 1867. Veți descoperi uneltele vechi folosite de berari și primele recipiente din lemn. Arhitectura

originală este evidențiată, arătând amploarea muncii manuale a acelei epoci.

Nivelul 1 (Sala cuveelor)

Inima istorică a sitului se află la acest nivel, unde se află impunătoarele cuve din cupru. Aceste instalații monumentale

ilustrează procesul de fermentație și de fierbere tradițional. Panouri explicative detaliază chimia berii și inovațiile

tehnice introduse de-a lungul deceniilor. Este spațiul cel mai fotografiat, oferind o privire uimitoare asupra ingineriei

industriale din secolul al XIX-lea.

Acoperiș (Terasă panoramică)

Experiența atinge apogeul pe acoperiș, accesibil prin formula premium. Barul panoramic oferă o vedere de 360 de

grade asupra acoperișurilor din Amsterdam și a canalelor. Este locul ideal pentru a vă savura berele incluse, în timp ce

admirați peisajul urban. Atmosfera este relaxată, perfectă pentru a închide vizita cu un final deosebit, mai ales în orele

aurii ale serii.

A C C E S I B I L I T A T E

♿ Acces pentru persoane cu dizabilități

Acces facilitat prin ascensoare; unele colțuri istorice pot fi înguste.

곲넙 Familii

Experiență pentru adulți (18+), nu este recomandată pentru copiii mici neînsoțiți.

🎧 Audioghid

Franceză, Engleză, Spaniolă, Germană, Italiană
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S E L E C Ț I E

Les incontournables de la visite

Sala centrală

Cuvele istorice din cupru

Aceste cuve gigantice sunt martorii tăioși ai producției masive a fabricii de bere. Patina lor verde și structura robustă

impresionează prin dimensiune. Ele simbolizează apogeul producției artizanale înainte de industrializarea totală. Observarea

acestor echipamente permite înțelegerea complexității procesului de fierbere a berii din trecut.

💡 Aceste cuve au fost păstrate intacte, în ciuda închiderii producției în 1988, devenind piesele principale ale muzeului.

Galeria istorică

Istoria stelei roșii

O secțiune dedicată explică originea și evoluția logo-ului emblematic al Heineken. Veți afla de ce această stea a devenit un

simbol mondial de recunoaștere. Expozițiile interactive arată cum marca a reușit să își adapteze imaginea, păstrându-și în

același timp codurile vizuale puternice. Este o lecție de marketing și design grafic integrată în istoria berii.

💡 Culoarea roșie a fost aleasă inițial pentru vizibilitatea sa pe etichete, o alegere strategică care a perdurat până în zilele noastre.

Zonă interactivă

Joc de turnare virtuală

Un joc amuzant în care trebuie să turnați o bere virtuală fără a o vărsa. Acesta vă testează precizia și cunoașterea bunelor

practici de servire. Ideal pentru grupuri de prieteni, creează o dinamică competitivă și veselă. Acest moment ludic întărește

aspectul convivial al vizitei și lasă un amintire memorabilă.

💡 Mulți vizitatori revin de mai multe ori pentru a-și bate recordul personal, transformând această etapă într-un adevărat

provocare prietenoasă.

Imperative de vizitat

01

02

03
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Bar pe acoperiș

Vedere panoramică asupra canalelor

Din barul panoramic, vederea asupra Amsterdamului este de neegalat. Se disting clar acoperișurile istorice și rețeaua de canale

care structurează orașul. Este punctul culminant al experienței, oferind o pauză contemplativă după efortul intelectual al vizitei.

Lumina naturală, mai ales spre sfârșitul zilei, subliniază peisajele urbane.

💡 În zilele frumoase, se pot observa uneori bărcile turistice navigând liniștit chiar dedesubt, amintind de vitalitatea acvatică a

orașului.

Salon de degustare

Degustare ghidată

Înveți să aprecii corect o bere Heineken, descoperind aromele sale subtile. Personalul te ghidează în ceea ce privește nuanțele

gustului și temperatura ideală de servire. Această etapă permite conectarea teoriei învățate în timpul vizitei cu practica

senzorială. Este un moment privilegiat pentru a-ți rafina palatul și pentru a înțelege calitatea produsului.

💡 Experții recomandă adesea să guste berea la o temperatură ușor superioară celei servite în mod obișnuit, pentru a percepe

mai bine notele de hamei.

Spațiu internațional

Expoziție despre parteneriatele globale

Această secțiune detaliază modul în care Heineken s-a implantat în întreaga lume. Arată adaptările locale și colaborările

sportive majore. Înțelegem amprenta globală a mărcii și rolul său în cultura internațională. Obiectele expuse povestesc istoria

globalizării prin prisma berii.

💡 Unele artefacte provin direct din țările în care marca a avut un impact semnificativ, oferind o perspectivă geopolitică unică.

Atelier istoric

Reconstrucția sălii de bere

O reconstrucție fidelă a mediului de lucru al berarilor din secolul al XIX-lea. Costumele, uneltele și gesturile sunt prezentate cu

precizie. Acest lucru oferă o idee concretă despre condițiile de muncă și rigoarea necesară producției. Imersiunea este totală,

transportând vizitorul în trecut industrial.

💡 Ghizii pot anima uneori această scenă pentru a explica sarcinile zilnice ale muncitorilor, adăugând o dimensiune umană

expoziției.

Ieșire

Magazin și suveniruri exclusive

Înainte de a părăsi locul, magazinul oferă o selecție de produse legate de marcă. Aici veți găsi pahare oficiale, beri speciale și

accesorii. Este ocazia de a pleca cu un suvenir tangibil al vizitei dumneavoastră. Calitatea produselor este în general bună,

reflectând seriozitatea casei.

💡 Se întâmplă ca ediții limitate sau cutii speciale să fie disponibile doar pe loc, atrăgând colecționarii.

04
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S F A T U R I

Pregătiți-vă bine pentru excursie

MOMENTUL

Vizați intervalul de la începutul dimineții sau de la sfârșitul

după-amiezii pentru a evita aglomerația. Orele variază în

funcție de sezon, așa că verificați întotdeauna site-ul oficial

înainte de a face o rezervare.

BILET

Comparați formulele: turul standard costă 24,95 €, dar

varianta cu terasă (29,95 €) merită pe deplin suplimentul

pentru vedere și cele două băuturi incluse.

TRASEU

Luați-vă timpul în sala cu butoiurile de cupru, este inima

istorică. Nu vă grăbiți, deoarece detaliile despre procesul de

fabricare a berii merită o atenție deosebită.

FOTO

Cel mai bun loc pentru fotografii este terasa acoperită la apus.

Evitați folosea blitzului în spațiile comune, dar fotografierea

este permisă peste tot, inclusiv pe terasă.

PAUZĂ

Profitați de degustarea inclusă ca o pauză gustoasă. Dacă

aveți foame, cartierul vecin Jordaan este plin de restaurante

pentru un masă copioasă după vizită.

COPII

Atenție, experiența este rezervată adulților (18+). Minorii

neînsoțiți nu pot de obicei intra singuri, iar degustarea este

strict limitată la adulți.

GHID AUDIO

Ghidul audio este disponibil în franceză și în cinci alte limbi.

Este esențial pentru a înțelege detaliile tehnice ale procesului

de bere și istoria mărcii, fără a depinde de un ghid uman.

CONFORT

Folosiți vestiarul gratuit de la intrare pentru a depune

paltoanele sau geampanurile voluminoase. Purtați

încălțăminte confortabilă, deoarece vizita durează între 1h30

și 2h și implică mers pe jos.

l'Heineken Experience 10 / 15

https://heinekenexperience.visit-tickets.com/ro/ l'Heineken Experience · Ghid de vizită 2026



l'Heineken Experience 11 / 15

https://heinekenexperience.visit-tickets.com/ro/ l'Heineken Experience · Ghid de vizită 2026



Î N T R E B Ă R I  F R E C V E N T E

Întrebări frecvente

Este necesar cu adevărat să rezervați în avans?

Da, rezervarea online cu un interval orar este obligatorie. Nu există ghiseu de vânzare pe loc, deci trebuie neapărat să cumpărați biletele

în prealabil pentru a vă garanta accesul la vizită.

Cu cât timp înainte pot anula?

Condițiile variază în funcție de formula aleasă. În general, o modificare sau o anulare este posibilă până la 24 de ore înainte de intervalul

selectat. Consultați detaliile specifice ale biletului dvs. la achiziție pentr

Există o promoție în curs?

Oferte sezoniere pot apărea pe site-ul oficial, în special pentru formulele combinate cu rooftop-ul. Urmăriți paginile promoționale sau

abonați-vă la newsletter pentru a obține reduceri punctuale la biletele standard.

Pot schimba intervalul meu orar?

Da, este adesea posibil să modificați data sau ora prin contul dvs. de client sau link-ul de confirmare. Asigurați-vă că faceți această

modificare înainte de începutul intervalului inițial pentru a evita orice taxă supli

Cât durează vizita?

Vizita autonomă durează între 1h30 și 2h. Acest timp permite parcurgerea tuturor etapelor procesului de fierbere a berii, citirea

panourilor explicative și profitarea pe deplin de degustarea finală la propriul ritm.

Ș T I A Ț I  C Ă ?

Anecdotă și curiozități

Secretul duratei de viață

Fabrica de bere și-a închis producția în 1988, nu pentru că

calitatea scădea, ci pentru că cererea depășea capacitatea

fizică a clădirii istorice. Decizia de a transforma situl într-un

muzeu, în loc să-l demoleze, a salvat o piesă prețioasă din

istoria industrială a Amsterdamului.

O distincție internațională

Heineken Experience a primit un Thea Award, un premiu

prestigios acordat de Asociația pentru Divertisment Tematic.

Această recunoaștere subliniază excelența locației în

domeniul divertismentului tematic și impactul său cultural

pozitiv asupra orașului Amsterdam.

Importanța documentului de identitate

Nu plecați niciodată fără un document de identitate valabil.

Personalul va verifica strict vârsta dumneavoastră (18 ani

sau mai mult) înainte de a vă servi degustarea. Aceasta este o

regulă strictă pentru a garanta că experiența rămâne

conformă cu normele legale din Țările de Jos.

Combinați cu canalele

Pentru o experiență completă, planificați-vă vizita în

apropierea unei plimbări cu barca. Vederea de pe acoperiș se

armonizează perfect cu o promenadă pe râu, permițându-vă

să vedeți orașul dintr-un unghi distinct și liniștitor.
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Î N  J U R U L  M U Z E U L U I

Situată în inima orașului, Heineken Experience este perfect poziționată pentru a explora comorile Amsterdamului. La

câteva minute de mers pe jos, veți găsi cartierul Jordaan, renumit pentru atmosfera sa boemă și microbirăriile locale, ideale

pentru a compara aromele. Mai departe, complexul Museumplein adăpostește Rijksmuseum și Muzeul Van Gogh, oferind o

prelungire culturală bogată. Pentru a încheia ziua cu un accent de eleganță, o plimbare digestivă de-a lungul Canal Ring

(Grachtengordel) sau o croazieră pe canale vă vor permite să admirați orașul dintr-un unghi pitoresc. Nu uitați să combinați

vizita cu o pauză gastronomică lângă podurile istorice, pentru a savura pe deplin atmosfera amsterdamiană.
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A pleca din Heineken Experience, vezi cu tine mult mai mult decât un simplu suvenir. Ai atins istoria vie a

Amsterdamului, aceea care a forjat o identitate culturală puternică. Vederea de pe acoperiș, în special la

apus, oferă o perspectivă unică asupra acoperișurilor orașului, sigilând amintirea ta cu o imagine inuitabilă.

Fie că ești expert sau începător, această experiență rămâne gravată în memorie, combinând educație,

plăcere gustativă și emoție estetică. Vino să trăiești această aventură a berarilor, care celebrează arta de

a face lucrurile bine.
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