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O R I G E M  &  H I S T Ó R I A

Da cervejaria histórica ao museu

GOOGLE 4.2 ★★★★☆ 15 261 avaliações TIQETS 4.6 ★★★★★ 4 139 avaliações

Em 1867, Gerard Adriaan Heineken compra uma antiga

cervejaria em Amsterdã para iniciar sua própria produção.

Este edifício, situado na Stadhouderskade, tornou-se

rapidamente o coração pulsante do império cervejeiro familiar.

A arquitetura do século XIX, com suas fachadas de tijolo e

detalhes neogóticos, abrigava então as primeiras cubas que

dariam origem à cerveja mais famosa do mundo. Foi aqui que

nasceu a identidade visual da marca, incluindo a estrela

vermelha que se tornou um símbolo universal.

Durante mais de um século, este local foi o motor industrial da

cidade, produzindo milhões de litros anualmente. Os

trabalhadores operavam em condições exigentes, mas a

inovação técnica era constante. Em 1988, diante de uma

demanda mundial explosiva, a produção foi transferida para

um site mais moderno na periferia. A decisão de transformar a

fábrica histórica em um museu imersivo permitiu preservar

esse patrimônio industrial único, evitando sua demolição ou

conversão banal.

Hoje, a Heineken Experience não é apenas um destino

turístico, mas um testemunho vivo da história econômica dos

Países Baixos. O percurso retrata fielmente as etapas da

fabricação da cerveja, dos cereais à garrafa, graças a

reconstituições cuidadosas. Descobre-se ali como a marca

conseguiu se internacionalizar mantendo suas raízes

amsterdâmas. Essa transformação bem-sucedida transformou

o antigo ateliê num templo da cultura cervejeira.

A atração recebeu um Thea Award, uma distinção prestigiosa

que reconhece sua excelência no entretenimento temático.

Este prêmio destaca o impacto cultural do local e sua

capacidade de cativar visitantes de todo o mundo. Para um

amante de cervejas artesanais, trata-se de uma imersão

fascinante nos segredos de fabricação que construíram a

reputação desta casa centenária, longe dos clichês puramente

comerciais.

História & experiência
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A  E X P E R I Ê N C I A

Assim que você cruza o limiar da Stadhouderskade, a atmosfera muda radicalmente. A luz suave destaca os materiais

nobres: o cobre das antigas caldeiras brilha sob os spots, enquanto o piso de pedra evoca a época em que os barris rolavam

incessantemente. O ar exala sutilmente o aroma do lúpulo e da cevada, criando uma imersão sensorial imediata que

prepara suas papilas gustativas para a degustação final.

O percurso é concebido como uma exploração interativa, onde cada sala conta uma faceta da história. Você não é um

simples espectador, mas um participante ativo. Os jogos multimídia e as demonstrações práticas tornam a aprendizagem

lúdica e acessível. O ambiente é acolhedor, propício às trocas entre visitantes, sejam eles apaixonados por cerveja ou meros

curiosos que vieram descobrir a alma de Amsterdã através desta bebida emblemática.
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P R E P A R E  A  S U A  V I S I T A

Informações práticas

ENDEREÇO

Centro · Metrô: De Pijp (L52, saída Prinsengracht) ou

Muziekgebouw (L52, 5 min a pé).

HORÁRIOS DE FUNCIONAMENTO

Aberto todos os dias. Horários variam conforme as estações e

férias escolares. Verifique no site oficial antes de vir.

PREÇOS

Criança grátis conforme a idade (verifique as variantes).

{promo}.

DURAÇÃO DA VISITA

Reserve de 1h30 a 2h para uma visita completa. O percurso é

no seu ritmo, mas considere esse tempo para apreciar as tinas

de cobre e a degustação final sem pres

FOTOS

Fotografia autorizada durante toda a visita, incluindo no

rooftop. Os flashes são geralmente tolerados nos espaços

comuns, mas evite-os durante demonstrações té

PÚBLICO

Experiência reservada a adultos. O acesso é proibido a

menores não acompanhados e a degustação é estritamente

limitada a pessoas com 18 anos ou mais. Ideal para

C O M O  C H E G A R

Acesso & transportes

�홌 Metrô / Bonde

: Weteringcircuit — 2 min à pied

Estação Central (12 min) · Gare du Nord (19 min)

�홌 Ônibus

: Ferdinand Bolstraat — 1 min à pied

Centraal Station (17 min) · Gare du Nord (30 min)

�홌 Carro

Centraal Station (11 min) · Gare du Nord (21 min)

�홌 OV-fiets / Vélo

Centraal Station (13 min) · Gare du Nord (28 min)
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L O C A L I S A T I O N

Où se trouve l'Heineken Experience ?

📍 Heineken Experience, Stadhouderskade 78 — 1072 AE Amsterdã

🌐 52°21.470′ N, 4°53.509′ E
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O R G A N I Z A Ç Ã O

Compreender o percurso imersivo

Nível 0 (Régua do chão)

É aqui que começa a imersão, com a recepção e o vestiário gratuito. As primeiras salas apresentam a história da família

Heineken e a origem da cervejaria em 1867. Você descobrirá as ferramentas antigas usadas pelos cervejeiros e os

primeiros recipientes de madeira. A arquitetura original é destacada, mostrando a amplitude dos trabalhos manuais da

época.

Nível 1 (Sala das Cubas)

O coração histórico do local encontra-se neste nível, onde se erguem as imponentes cubas de cobre. Estas instalações

monumentais ilustram o processo de fermentação e brassagem tradicional. Painéis explicativos detalham a química da

cerveja e as inovações técnicas introduídas ao longo das décadas. É o espaço mais fotografado, oferecendo uma visão

impressionante da engenharia industrial do século XIX.

Cobertura (Terrasse panorâmica)

A experiência atinge seu ápice no telhado, acessível por meio do plano premium. O bar panorâmico oferece uma vista

de 360 graus sobre os telhados de Amsterdã e os canais. É o lugar ideal para degustar suas cervejas incluídas enquanto

você admira a paisagem urbana. A atmosfera é descontraída, perfeita para encerrar a visita com chave de ouro,

especialmente durante as horas douradas da noite.

A C E S S I B I L I D A D E

♿ Acesso PCD

Acesso facilitado por elevadores; alguns cantos históricos podem ser estreitos.

곲넙 Famílias

Experiência para adultos (18+), não recomendada para crianças pequenas sem supervisão.

🎧 Áudioguia

Francês, Inglês, Espanhol, Alemão, Italiano
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S E L E Ç Ã O

Os imperdíveis da visita

Sala central

As tanques históricos de cobre

Estas gigantesacas tanques são testemunhas silenciosas da produção em massa da cervejaria. Sua pátina verde e sua estrutura

robusta impressionam pela escala. Elas simbolizam o auge da produção artesanal antes da industrialização total. Observar esses

equipamentos permite compreender a complexidade do processo de brassagem de outrora.

💡 Estes tanques foram preservados intactos, apesar do encerramento da produção em 1988, tornando-se as peças centrais do

museu.

Galeria histórica

A história da estrela vermelha

Uma seção dedicada explica a origem e a evolução do logotipo emblemático da Heineken. Você aprenderá por que esta estrela se

tornou um símbolo mundial de reconhecimento. As exposições interativas mostram como a marca conseguiu adaptar sua

imagem, mantendo seus fortes códigos visuais. É uma lição de marketing e design gráfico integrada à história da cerveja.

💡 A cor vermelha foi escolhida inicialmente pela sua visibilidade nos rótulos, uma escolha estratégica que perdura até os dias de

hoje.

Zona interativa

Jogo de despejo virtual

Um jogo divertido em que você deve despejar uma cerveja virtual sem transbordar. Ele testa sua precisão e seu conhecimento

das boas práticas de serviço. Ideal para grupos de amigos, cria uma dinâmica competitiva e alegre. Este momento lúdico reforça o

aspecto acolhedor da visita e deixa uma lembrança memorável.

💡 Muitos visitantes voltam várias vezes para bater seu recorde pessoal, transformando esta etapa em um verdadeiro desafio

amigável.

Os imperdíveis

01

02

03
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Bar no terraço

Vista panorâmica dos canais

Do bar panorâmico, a vista de Amsterdã é deslumbrante. Distinguem-se claramente os telhados históricos e a rede de canais que

estrutura a cidade. É o ponto alto da experiência, oferecendo uma pausa contemplativa após o esforço intelectual da visita. A luz

natural, especialmente no final do dia, sublima as paisagens urbanas.

💡 Nos dias bons, pode-se por vezes avistar os barcos turísticos navegando pacificamente logo abaixo, lembrando a vitalidade

aquática da cidade.

Sala de degustação

Provação guiada

Você aprende a apreciar corretamente uma cerveja Heineken, descobrindo seus aromas sutis. A equipe o guia sobre as nuances

de sabor e a temperatura ideal de serviço. Esta etapa permite conectar a teoria aprendida durante a visita à prática sensorial. É

um momento privilegiado para refinar seu paladar e compreender a qualidade do produto.

💡 Os especialistas recomendam frequentemente provar a cerveja a uma temperatura ligeiramente superior àquela habitualmente

servida para melhor perceber as notas de lúpulo.

Espaço internacional

Exposição sobre parcerias globais

Esta seção detalha como a Heineken se expandiu pelo mundo inteiro. Ela mostra as adaptações locais e as principais

colaborações esportivas. Compreendemos a presença global da marca e seu papel na cultura internacional. Os objetos expostos

contam a história da globalização através do prisma da cerveja.

💡 Alguns artefatos provêm diretamente dos países onde a marca teve um impacto significativo, oferecendo uma perspectiva

geopolítica única.

Oficina histórica

Reconstrução da sala de brassagem

Uma reconstituição fiel do ambiente de trabalho dos cervejeiros do século XIX. Os trajes, as ferramentas e os gestos são

apresentados com precisão. Isso dá uma ideia concreta das condições de trabalho e da rigor necessário à produção. A imersão é

total, transportando o visitante para o passado industrial.

💡 Os guias podem, por vezes, animar esta cena para explicar as tarefas diárias dos operários, acrescentando uma dimensão

humana à exposição.

Saída

Loja e lembranças exclusivas

Antes de deixar as instalações, a loja oferece uma seleção de produtos relacionados à marca. Você encontrará copos oficiais,

cervejas especiais e acessórios ali. É a oportunidade de levar para casa uma lembrança tangível da sua visita. A qualidade dos

produtos geralmente é boa, refletindo o rigor da casa.

💡 Às vezes, edições limitadas ou caixas especiais estão disponíveis apenas no local, atraindo colecionadores.

04

05

06

07

08
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D I C A S

Preparar bem a sua excursão

TIMING

Alvoque o início da manhã ou o final da tarde para evitar as

multidões. Os horários variam conforme a estação, portanto,

verifique sempre o site oficial antes de reservar.

BILHETE

Compare as fórmulas: o passeio padrão custa 24,95 €, mas a

versão com rooftop (29,95 €) vale amplamente o acréscimo

pelo visual e pelas duas bebidas incluídas.

PERCORSO

Prenda o seu tempo na sala das cubas de cobre, é o coração

histórico. Não corra, pois os detalhes sobre a cervejaria

merecem uma atenção especial.

FOTO

O melhor lugar para fotos é o rooftop ao pôr do sol. Evite usar

flash nos espaços comuns, mas a fotografia é permitida em

todos os lugares, incluindo na varanda.

PAUSA

Aproveite a degustação incluída como uma pausa

gastronômica. Se tiver fome, o bairro vizinho de Jordaan está

repleto de restaurantes para uma refeição farta após a visita.

CRIANÇAS

Atenção, a experiência é reservada para adultos (18+).

Menores não acompanhados geralmente não podem entrar

sozinhos, e a degustação é estritamente limitada a adultos.

AUDIOGUIA

O audioguia está disponível em francês e em outras cinco

línguas. É essencial para compreender os detalhes técnicos da

cervejaria e a história da marca, sem depender de um guia

humano.

CONFORTO

Utilize o vestiário gratuito na entrada para guardar seus

casacos ou bolsas volumosas. Vista calçados confortáveis, pois

a visita dura entre 1h30 e 2h e envolve caminhada.
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P E R G U N T A S  F R E Q U E N T E S

FAQ

É realmente necessário reservar com antecedência?

Sim, a reserva online com um horário é obrigatória. Não há bilheteria no local, portanto você deve comprar seus ingressos

antecipadamente para garantir seu acesso à visita.

Com quanto tempo de antecedência posso cancelar?

As condições variam conforme a fórmula escolhida. Geralmente, é possível modificar ou cancelar até 24 horas antes do horário

selecionado. Consulte os detalhes específicos do seu ingresso na compra para conhecer a polític

Há alguma promoção em andamento?

Ofertas sazonais podem aparecer no site oficial, especialmente para fórmulas combinadas com o rooftop. Fique atento às páginas

promocionais ou inscreva-se na newsletter para obter descontos pontuais nos ingressos padrão.

Posso mudar meu horário?

Sim, muitas vezes é possível alterar sua data ou hora através da sua conta de cliente ou do link de confirmação. Certifique-se de fazer

essa alteração antes do início do seu horário original para evitar qualquer taxa adi

Quanto tempo dura a visita?

A visita autônoma leva entre 1h30 e 2h. Esse tempo permite percorrer todas as etapas do processo de fabricação, ler os painéis

explicativos e aproveitar plenamente a degustação final no seu próprio ritmo.

V O C Ê  S A B I A ?

Anedotas & curiosidades

O segredo da vida útil

A cervejaria encerrou sua produção em 1988, não porque a

qualidade estivesse diminuindo, mas porque a demanda

superava a capacidade física do edifício histórico. A decisão

de transformar o local em um museu, em vez de demolir,

salvou uma peça preciosa da história industrial de Amsterdã.

Uma distinção internacional

A Heineken Experience recebeu um Thea Award, um prêmio

prestigioso concedido pela Themed Entertainment

Association. Este reconhecimento destaca a excelência do

local em entretenimento temático e seu impacto cultural

positivo na cidade de Amsterdã.

A importância do documento de identidade

Nunca saia sem o seu documento de identidade válido. A

equipe verificará rigorosamente a sua idade (18 anos ou

mais) antes de servir a degustação. Esta é uma regra estrita

para garantir que a experiência esteja em conformidade com

as normas legais dos Países Baixos.

Combine com os canais

Para uma experiência completa, planeje sua visita perto de

um passeio de barco. A vista do rooftop harmoniza-se

perfeitamente com um passeio fluvial, permitindo ver a

cidade sob um ângulo aquático distinto e tranquilo.
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E M  T O R N O  D O  M U S E U

Situada no coração da cidade, a Heineken Experience está idealmente posicionada para explorar os tesouros de Amsterdã. A

poucos minutos a pé, você encontrará o bairro do Jordaan, famoso por seu ambiente boêmio e suas microcervejarias locais,

perfeitas para comparar sabores. Mais longe, o complexo do Museumplein abriga o Rijksmuseum e o Museu Van Gogh,

oferecendo uma rica extensão cultural. Para terminar o dia em grande estilo, um passeio digestivo ao longo do Canal Ring

(Grachtengordel) ou uma cruzeiro pelos canais permitirão admirar a cidade sob um ângulo pitoresco. Lembre-se de

combinar sua visita com uma pausa gastronômica perto das pontes históricas para aproveitar plenamente a atmosfera

amsterdamesa.
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Sair da Heineken Experience é levar consigo muito mais do que uma simples lembrança. É ter tocado na

história viva de Amsterdã, aquela que forjou uma forte identidade cultural. A vista a partir do rooftop,

especialmente ao pôr do sol, oferece uma perspectiva única sobre os telhados da cidade, selando sua

memória com uma imagem inesquecível. Seja você um especialista ou um iniciante, esta experiência

permanece gravada na memória, combinando educação, prazer gustativo e emoção estética. Venha viver

esta aventura cervejeira que celebra a arte de fazer as coisas bem.
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