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OORSPRONG & GESCHIEDENIS

Van historische brouweryj tot museum

GOOGLE 4.2 Kk kv  15261recensies

In 1867, Gerard Adriaan Heineken koopt een oude brouwerij
in Amsterdam om er zijn eigen productie op te starten. Dit
gebouw, gelegen aan de Stadhouderskade, wordt snel het
kloppend hart van het familiale brouwerijrijk. De negentiende-
eeuwse architectuur, met zijn bakstenen gevels en
neogotische details, herbergt destijds de eerste ketels die de
beroemdste bier ter wereld zullen voortbrengen. Hier
ontstaat de visuele identiteit van het merk, waaronder de rode
ster die een universeel symbool is geworden.

Gedurende meer dan een eeuw is deze locatie de industriéle
motor van de stad, met een jaarlijkse productie van miljoenen
liters. De arbeiders werken onder veeleisende
omstandigheden, maar de technische innovatie is constant. In
1988, geconfronteerd met een explosieve wereldwijde vraag,
wordt de productie overgebracht naar een moderner site aan
de rand van de stad. Het besluit om de historische fabriek om
te vormen tot een immersief museum heeft dit unieke

industriéle erfgoed gered van sloop of banale herbestemming.
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Vandaag de dag is de Heineken Experience niet alleen een
toeristische attractie, maar ook een levend getuigenis van de
economische geschiedenis van Nederland. Het parcours volgt
trouw de stappen van het brouwproces, van het graan tot de
fles, dankzij zorgvuldige reconstructies. Men ontdekt hier hoe
het merk wist te internationaliseren terwijl het zijn
Amsterdams wortels behield. Deze geslaagde transformatie
maakt van de oude werkplaats een tempel van de biercultuur.

De attractie ontving een Thea Award, een prestigieuze
onderscheiding die haar excellentie in thematisch
entertainment beloonde. Deze prijs benadrukt de culturele
impact van de locatie en haar vermogen om bezoekers uit de
hele wereld te boeien. Voor een liefhebber van craftbieren is
het een fascinerende duik in de fabricagegeheimen die de
reputatie van dit honderdjarige huis hebben gebouwd, ver

weg van puur commerciéle clichés.
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DE ERVARING

Zodra u de drempel van de Stadhouderskade overstijgt, verandert de sfeer radicaal. Het gedempte licht benadrukt de edele
materialen: het koper van de oude ketels glanst onder de spots, terwijl de stenen vloer herinnert aan de tijd toen de vaten
onophoudelijk rolde. De lucht ruikt subtiel naar hop en mout, wat een directe zintuiglijke ervaring creéert die uw
smaakpapillen voorbereidt op de uiteindelijke proeverij.

De route is ontworpen als een interactieve ontdekkingstocht, waarbij elke ruimte een facet van de geschiedenis vertelt. U

bent geen eenvoudige toeschouwer, maar een actieve deelnemer. De multimedia-spellen en praktische demonstraties

maken het leren speels en toegankelijk. De sfeer is gezellig, bevorderlijk voor uitwisseling tussen bezoekers, of ze nu
bierliefhebbers zijn of gewoon nieuwsgierigen die de ziel van Amsterdam willen ontdekken via dit iconische drankje.
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UW BEZOEK VOORBEREIDEN

Praktische informatie
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ADRES

Stadscentrum - Metro: De Pijp (L52, uitgang Prinsengracht) of
Muziekgebouw (L52, 5 min te voet).

OPENINGSTIJDEN

Open 7 dagen per week. Openingstijden variéren afhankelijk
van het seizoen en schoolvakanties. Controleer de officiéle
website voordat u komt.

PRIJZEN

Kinderen gratis op basis van leeftijd (controleer de varianten).
{promo}.

BEZOEKDUUR

Reserveer 1,5 tot 2 uur voor een volledige rondleiding. Het
parcours is in eigen tempo, maar reken deze tijd in om de
koperen kuilen en de proeverij aan het ein

FOTO'S

Fotografie is toegestaan tijdens de hele rondleiding, inclusief
op het dakterras. Flitsen worden doorgaans geaccepteerd in
de algemene ruimtes, maar vermijd ze

HOE TE KOMEN

T

oegang & vervoer

PUBLIEK

Ervaring alleen voor volwassenen. Toegang is verboden voor
onbegeleide minderjarigen en de proeverij is strikt beperkt
tot personen van 18 jaar en ouder. Ideaal

@

(&

Metro/Tram
: Weteringcircuit — 2 min a pied

Centraal Station (12 min) - Gare du Nord (19 min)

Bus
: Ferdinand Bolstraat — 1 min a pied
Centraal Station (17 min) - Gare du Nord (30 min)

Auto

Centraal Station (11 min) - Gare du Nord (21 min)

OV-fiets / Vélo

Centraal Station (13 min) - Gare du Nord (28 min)
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LOCALISATION

Ou se trouve I'Heineken Experience ?

? Heineken Experience, Stadhouderskade 78 — 1072 AE Amsterdam

@ 52°21.470'N,4°53.509'E

https://heinekenexperience.visit-tickets.com/nl/ I'Heineken Experience - Bezoekersgids 2026



I'Heineken Experience 6/15




I'Heineken Experience 7/15

ORGANISATIE

Het immersieve parcours begrijpen

Niveau O (Begane grond)

Hier begint de verdompeling, met de receptie en de gratis garderobe. De eerste zalen tonen de geschiedenis van het
Heineken-familie en de oprichting van de brouwerij in 1867. U ontdekt de oude gereedschappen die door de
brouwers werden gebruikt en de eerste houten vaten. De oorspronkelijke architectuur wordt benadrukt, wat de
omvang van het handwerk uit die tijd laat zien.

Niveau 1 (Kokhal)

Het historische hart van de site bevindt zich op dit niveau, waar de imposante koperen koks staan. Deze monumentale
installaties illustreren het proces van traditionele gisting en brouwen. Informatiepanelen beschrijven in detail de
chemie van bier en de technische innovaties die over de decennia zijn geintroduceerd. Dit is de meest gefotografeerde
ruimte, die een indrukwekkend beeld biedt van de industriéle techniek uit de 19e eeuw.

Dakterras (Panoramisch terras)

De ervaring bereikt zijn hoogtepunt op het dak, toegankelijk via de premium-formule. Het panoramische bar biedt een
360-graden uitzicht over de daken van Amsterdam en de grachten. Het is de ideale plek om uw inbegrepen bieren te
proosten terwijl u geniet van het stadsgezicht. De sfeer er is ontspannen, perfect om de rondleiding op een mooie
noot af te sluiten, vooral tijdens de gouden uren van de avond.

TOEGANKELIJKHEID

Toegang voor mensen met een beperking

Gemakkelijke toegang via liften; sommige historische hoekjes kunnen smal zijn.

24 Gezinnen

Ervaring voor volwassenen (18+), niet aanbevolen voor jonge kinderen zonder begeleiding.

£3 Audiogids

Frans, Engels, Spaans, Duits, Italiaans
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SELECTIE

De onmisbare bezienswaardigheden van de rondleiding

Centrale zaal

De historische koperen ketels

Deze gigantische ketels zijn de stille getuigen van de massaproductie van het brouwerij. Hun groene patina en robuuste structie
imponeren door hun omvang. Ze symboliseren het hoogtepunt van de ambachtelijke productie voér de totale industrialisatie.

Het observeren van deze apparatuur maakt de complexiteit van het brouwproces in de oudheid begrijpelijk.

y Deze ketels werden intact bewaard ondanks de stopzetting van de productie in 1988, waardoor ze tot de hoofdstukken van het

museum zijn geworden.

Historische galerij
Het verhaal van de rode ster

Een gewijdde sectie legt de oorsprong en ontwikkeling uit van het iconische logo van Heineken. U leert waarom deze ster een
wereldwijd symbool van herkenning is geworden. De interactieve tentoonstellingen tonen hoe het merk zijn imago heeft
aangepast terwijl het zijn sterke visuele codes behield. Het is een les in marketing en grafisch ontwerp, geintegreerd in de

geschiedenis van bier.

» Dekleur rood werd oorspronkelijk gekozen vanwege de zichtbaarheid op de etiketten, een strategische keuze die tot op de dag

van vandaag is gehandhaafd.

Interactieve zone
Virtueel inschenken-spel

Een leuk spel waarbij je een virtueel bier moet inschenken zonder dat het overloopt. Het testt je precisie en je kennis van de
goede servicepraktijken. Ideaal voor vriendengroepen, het creéert een competitieve en vrolijke dynamiek. Dit speelse moment
versterkt het gezellige aspect van de bezoek en laat een onvergetelijke herinnering achter.

» Veel bezoekers komen meerdere keren terug om hun persoonlijk record te verslaan, waardoor deze stap een echte

vriendschappelijke uitdaging wordt.
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Rooftopbar
Panoramisch uitzicht op de grachten

Vanuit de panoramische bar is het uitzicht over Amsterdam onoverwinnelijk. Je kunt duidelijk de historische daken en het
grachtenstelsel dat de stad structuurt zien. Het is het hoogtepunt van de ervaring, die een contemplatieve pauze biedt na de

intellectuele inspanning van de rondleiding. Het natuurlijke licht, vooral tegen het einde van de dag, verheert de stedelijke
landschappen.

¢ Inde mooie seizoenen kun je soms toeristenboten zien die rustig direct onderaan varen, wat herinnert aan de waterrijke
vitaliteit van de stad.

Proeflokaal
Gecombineerde proeverij

U leert hoe u een Heineken-bier op de juiste manier kunt waarderen door de subtiele aroma's te ontdekken. Het personeel
begeleidt u bij de smaaknuances en de ideale serveertemperatuur. Deze stap maakt het mogelijk om de theorie die tijdens de
rondleiding is geleerd, te verbinden met de sensorische praktijk. Het is een waardevol moment om uw smaakpapillen te verfijnen
en de kwaliteit van het product te begrijpen.

» Expertsraden vaak aan om het bier op een temperatuur iets hoger dan normaal geserveerd te proeven, om de hopnoties beter
te kunnen waarnemen.

Internationale ruimte
Tentoonstelling over wereldwijde partnerschappen

Dit deel beschrijft hoe Heineken zich wereldwijd heeft gevestigd. Het toont lokale aanpassingen en belangrijke
sportcollaboraties. We krijgen inzicht in de globale voetafdruk van het merk en zijn rol in de internationale cultuur. De

tentoongestelde objecten vertellen de geschiedenis van globalisering door de lens van bier.

» Sommige artefacten komen rechtstreeks uit landen waar het merk een aanzienlijke impact heeft gehad, wat een unieke
geopolitieke perspectief biedt.

Historische workshop
Reconstructie van de brouwerij

Een trouwe reconstructie van de werkomgeving van brouwers in de 19e eeuw. De kostuums, gereedschappen en gebaren
worden nauwkeurig gepresenteerd. Dit geeft een concreet beeld van de arbeidsomstandigheden en de precisie die nodig is voor
de productie. De verdompeling is totaal en voert de bezoeker terug naar het industriéle verleden.

¢ Degidsen kunnen deze scéne soms tot leven brengen om de dagelijkse taken van de arbeiders uit te leggen, wat een menselijke
dimensie aan de tentoonstelling toevoegt.

Afsluiting
Winkel en exclusieve souvenirs

Voordat u de locatie verlaat, biedt de winkel een selectie van producten gerelateerd aan het merk aan. U vindt er officiéle glazen,
speciale bieren en accessoires. Het is de perfecte gelegenheid om met een tastbaar souvenir naar huis te gaan van uw bezoek. De
kwaliteit van de producten is doorgaans goed, wat de serieuze instandhouding van het huis weerspiegelt.

% Soms zijn beperkte edities of speciale geschenksets alleen ter plaatse verkrijgbaar, wat verzamelaars aantrekt.
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TIPS

Uw excursie goed voorbereiden

TIMING

Richt u op de uren van het vroege ochtend of late namiddag
om menigtes te vermijden. De openingstijden variéren per
seizoen, dus controleer altijd de officiéle website voordat u
boekt.

TICKET

Vergelijk de formules: de standaardtour kost € 24,95, maar de
versie met rooftop (€ 29,95) is het extra bedrag meer dan
waard voor het uitzicht en de twee inbegrepen drankjes.

ROUTE

Neem de tijd in de zalen met de koperen kuipen, dit is het
historische hart. Haast je niet, want de details over het
brouwen verdienen bijzondere aandacht.

FOTO

De beste fotospot is het dakterras bij zonsondergang. Vermijd
de flits in de gemeenschappelijke ruimtes, maar fotografie is
overal toegestaan, inclusief op het terras.

PAUZE

Geniet van de inbegrepen proeverij als een smakelijke pauze.
Als u honger heeft, biedt het naburige Jordaan-gebied talloze
restaurants voor een uitgebreide maaltijd na de rondleiding.

KINDER

Let op, de ervaring is uitsluitend voor volwassenen (18+).
Onbegeleide minderjarigen kunnen in het algemeen niet alleen
binnen en de proeverij is strikt beperkt tot volwassenen.

AUDIOGIDS

De audiogids is beschikbaar in het Frans en vijf andere talen.
Het is essentieel om de technische details van het brouwen en
de geschiedenis van het merk te begrijpen zonder afhankelijk
te zijn van een menselijke gids.

COMFORT

Gebruik de gratis kleedkamer bij de ingang om uw jassen of
grote tassen op te bergen. Draag comfortabele schoenen,
aangezien de rondleiding tussen 1,5 en 2 uur duurt en
wandelen vereist.
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VEELGESTELDE VRAGEN

FAQ
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I Moet ik echt vooraf reserveren?

Ja, online reserveren met een tijdslot is verplicht. Er is geen kassa ter plaatse, dus u moet uw tickets absoluut vooraf aanschaffen om

toegang tot de rondleiding te garanderen.

I Hoe lang vooraf kan ik annuleren?

De voorwaarden verschillen per gekozen formule. In het algemeen is wijziging of annulering mogelijk tot 24 uur voor het geselecteerde
tijdslot. Raadpleeg de specifieke details van uw ticket bij aankoop om de exacte belei

I Is er momenteel een promo?

Seizoensgebonden aanbiedingen kunnen verschijnen op de officiéle website, met name voor gecombineerde formules met het dakterras.

Houd de promotiepagina's in de gaten of schrijf u in voor de nieuwsbrief om af en toe kort

| Kan ik mijn tijdslot wijzigen?

Ja, het is vaak mogelijk om uw datum of tijd te wijzigen via uw klantenaccount of de bevestigingslink. Zorg ervoor dat u deze wijziging

doet voor het begin van uw oorspronkelijke tijdslot om eventuele bijkomende kosten t

I Hoe lang duurt de rondleiding?

De zelfstandige rondleiding duurt tussen 1,5 en 2 uur. Deze tijd is nodig om alle stappen van het brouwproces door te lopen, de

informatieborden te lezen en volledig te genieten van de eindproeverij in eigen tempo.

WIST U DAT?

Anekdotes & curiositeiten

Het geheim van de levensduur

De brouwerij stopte met de productie in 1988, niet omdat de
kwaliteit daalde, maar omdat de vraag de fysieke capaciteit
van het historische gebouw overstijgde. Het besluit om de
locatie te transformeren tot een museum in plaats van hem af
te breken, redde een waardevol stukje van de industriéle

geschiedenis van Amsterdam.

Het belang van een identiteitshewijs

Ga nooit weg zonder uw geldige identiteitsbewijs. Het
personeel zal strikt uw leeftijd (18 jaar of ouder) controleren
voordat u de proeverij wordt geserveerd. Dit is een strikte
regel om te garanderen dat de ervaring conform de wettelijke
normen van Nederland blijft.

Een internationale erkenning

De Heineken Experience heeft een Thea Award ontvangen,
een prestigieuze prijs uitgereikt door de Themed
Entertainment Association. Deze erkenning benadrukt de
uitmuntendheid van de locatie op het gebied van
thematische vermaak en haar positieve culturele impact op
de stad Amsterdam.

Combineer met de kanalen

Voor een complete ervaring, plan uw bezoek in de buurt van
een boottocht. Het uitzicht vanaf het dakterras harmoniseert
perfect met een rivierpromenade, waardoor u de stad kunt
bekijken vanuit een eigen en rustgevend waterperspectief.
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RONDOM HET MUSEUM

Gelegen in het hart van de stad, is de Heineken Experience ideaal geplaatst om de schatten van Amsterdam te ontdekken.
Op enkele minuten lopen vindt u de wijk Jordaan, bekend om zijn bohemienne sfeer en lokale microbrouwerijen, perfect om
smaken te vergelijken. Verderop huisvest het Museumplein-complex het Rijksmuseum en het Van Gogh Museum, wat een
rijke culturele uitbreiding biedt. Om de dag op een mooie noot af te sluiten, zorgt een wandeling langs de Grachtengordel of
een boottocht over de grachten ervoor dat u de stad vanuit een pittoresk perspectief kunt bewonderen. Combineer uw
bezoek met een gastronomisch pauze bij de historische bruggen om de Amsterdamsche sfeer volledig te proeven.
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De Heineken Experience verlaten, dat is meer meenemen dan een simpel souvenir. Het is de levende
geschiedenis van Amsterdam hebben aangeraakt, die een sterke culturele identiteit heeft gevormd. Het
uitzicht vanaf het rooftop, vooral bij zonsondergang, biedt een uniek perspectief op de daken van de stad en

verzegelt uw herinnering met een onvergetelijk beeld. Of u nu een expert of een beginner bent, deze

ervaring blijft voor altijd in het geheugen gegraveerd, waarbij educatie, smaakplezier en esthetische emotie

samenkomen. Kom deze brouwerij-avontuur beleven dat het kunst van goed doen viert.




	Van historische brouwerij tot museum
	Praktische informatie
	Toegang & vervoer
	Où se trouve l'Heineken Experience ?
	Het immersieve parcours begrijpen
	De onmisbare bezienswaardigheden van de rondleiding
	De historische koperen ketels
	Het verhaal van de rode ster
	Virtueel inschenken-spel
	Panoramisch uitzicht op de grachten
	Gecombineerde proeverij
	Tentoonstelling over wereldwijde partnerschappen
	Reconstructie van de brouwerij
	Winkel en exclusieve souvenirs

	Uw excursie goed voorbereiden
	FAQ
	Anekdotes & curiositeiten
	Het geheim van de levensduur
	Een internationale erkenning
	Het belang van een identiteitsbewijs
	Combineer met de kanalen


