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P Ů V O D  &  H I S T O R I E

Od historického pivovaru k muzeu

GOOGLE 4.2 ★★★★☆ 15 261 recenze TIQETS 4.6 ★★★★★ 4 139 recenze

V roce 1867 koupil Gerard Adriaan Heineken starý pivovar v

Amsterdamu, aby tam zahájil vlastní výrobu. Tato budova,

nacházející se na Stadhouderskade, se rychle stala srdcem

rodinného pivovarského impéria. Architektura 19. století s

cihlovými fasádami a neogotickými detaily pak ukrývala první

kotle, ze kterých vzniklo nejslavnější pivo na světě. Právě zde

se narodila vizuální identita značky, včetně červené hvězdy,

která se stala univerzálním symbolem.

Po více než sto let byl tento areál průmyslovým motorem

města, ročně produkujícím miliony litrů. Dělníci pracovali za

náročných podmínek, ale technická inovace byla neustálá. V

roce 1988, vzhledem k explozivnímu globálnímu poptávce,

byla výroba přesunuta na modernější areál na okraji města.

Rozhodnutí přeměnit historickou továrnu na imerzivní

muzeum umožnilo zachovat tento unikátní průmyslový

dědictví a zabránilo jeho demolici nebo banálnímu přestavbě.

Dnes není Heineken Experience jen turistickým místem, ale

živým svědectvím ekonomické historie Nizozemska. Trasa

věrně sleduje jednotlivé fáze vaření piva, od obilovin po

lahvičku, díky pečlivě vypracovaným rekonstrukcím. Zde lze

objevit, jak se znaře podařilo internacionalizovat, přitom si

udržela své amsterdamské kořeny. Tento úspěšný přechod

proměnil bývalou dílnu v chrám pivovarské kultury.

Tato atrakce získala Thea Award, prestižní ocenění, které

odměňuje její excelenci v oblasti tematického zábavního

průmyslu. Tato cena zdůrazňuje kulturní dopad místa a jeho

schopnost uchvátit návštěvníky z celého světa. Pro milovníky

řemeslných piv je to fascinující ponoření do tajemství výroby,

která učinila tuto stoletou firmu slavnou, daleko od čistě

komerčních stereotypů.

Historie & zážitky
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Z Á Ž I T K Y

Jakmile překročíte práh Stadhouderskade, atmosféra se zásadně změní. Tmavé osvětlení zvýrazňuje šlachovité materiály: 

měď starých kotlů září pod reflektory, zatímco kamenná dlažba připomíná dobu, kdy neustále jezdily sudy. Vzduch jemně

voní chmelem a sladem, což vytváří okamžitou smyslovou imerzi, která připravuje vaše chuťové buňky na finální degustaci.

Trasa je koncipována jako interaktivní průzkum, kde každá místnost vypráví o jedné stránce historie. Nejste pouhým

divákem, ale aktivním účastníkem. Multimediální hry a praktické ukázky činí učení zábavným a přístupným. Atmosféra je

přátelská a podporuje výměnu názorů mezi návštěvníky, ať už jsou to vášniví milovníci piva nebo jen zvědavci, kteří přišli

objevit duši Amsterdamu prostřednictvím tohoto ikonického nápoje.
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P Ř Í P R A V A  N A  N Á V Š T Ě V U

Praktické informace

ADRESA

Centrum · Metro: De Pijp (L52, východ Prinsengracht) nebo

Muziekgebouw (L52, 5 min pěšky).

OTEVÍRACÍ DOBA

Otevřeno 7 dní v týdnu. Otevírací doba se liší podle ročních

období a školních prázdnin. Před návštěvou si ověřte na

oficiálních webových stránkách.

CENY

Děti zdarma podle věku (ověřte varianty). {promo}.

DÉLKA NÁVŠTĚVY

Pro úplnou prohlídku si vyčleňte 1,5 až 2 hodiny. Trasa je ve

vašem tempu, ale počítejte s tímto časem, abyste si mohli v

klidu vychutnat mosazné tany a závěreč

FOTOGRAFIE

Fotografování je povoleno po celou dobu prohlídky, včetně

terasy na střeše. Blesk je obecně tolerován v společných

prostorách, ale vyhněte se mu během technický

PUBLIKUM

Zážitek určený dospělým. Vstup je zakázán nezletilým bez

doprovodu a degustace je přísně omezena na osoby od 18 let.

Ideální pro páry nebo skupiny přátel.

J A K  S E  D O S T A T

Doprava & přístup

🚇 Metro / Tramvaj

: Weteringcircuit — 2 min à pied

Centraal Station (12 min) · Gare du Nord (19 min)

🚌 Bus

: Ferdinand Bolstraat — 1 min à pied

Centraal Station (17 min) · Gare du Nord (30 min)

🚗 Auto

Centraal Station (11 min) · Gare du Nord (21 min)

🚲 OV-fiets / Vélo

Centraal Station (13 min) · Gare du Nord (28 min)
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L O C A L I S A T I O N

Où se trouve l'Heineken Experience ?

📍 Heineken Experience, Stadhouderskade 78 — 1072 AE Amsterdam

🌐 52°21.470′ N, 4°53.509′ E
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O R G A N I Z A C E

Pochopení imerzivního průchodu

Úroveň 0 (Přízemí)

Zde začíná ponoření do atmosféry, s uvítáním a bezplatní šatnou. První místnosti představují historii rodiny Heineken

a vznik pivovaru v roce 1867. Objevíte staré nástroje používané pivovary a první dřevěné nádoby. Původní

architektura je zdůrazněna a ukazuje rozsah ruční práce z té doby.

Úroveň 1 (Sál nádob)

Historické srdce areálu se nachází na této úrovni, kde dominují impozantní měděné nádoby. Tyto monumentální

instalace ilustrují proces tradičního kvašení a vaření piva. Vysvětlující panely podrobně popisují chemii piva a

technické inovace zaváděné v průběhu desetiletí. Je to nejfotografovanější prostor, který nabízí úchvatný pohled na

průmyslové inženýrství 19. století.

Střecha (Panoramatická terasa)

Zkušenost kulminuje na střeše, která je přístupná v rámci prémiové nabídky. Panoramický bar nabízí výhled 360

stupňů na střechy Amsterdamu a kanály. Je to ideální místo k ochutnání vašich zahrnutých piv při obdivování městské

krajiny. Atmosféra zde je uvolněná, dokonalá pro krásné zakončení prohlídky, zejména během zlatých hodin večera.

P Ř Í S T U P N O S T

♿ Přístup pro osoby se zdravotním postižením

Snadný přístup výtahy, některé historické koutky mohou být úzké.

곲넙 Rodiny

Zážitek pro dospělé (18+), nedoporučeno pro malé děti bez doprovodu.

🎧 Audioprůvodce

Francouzština, Angličtina, Španělština, Němčina, Italština
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V Ý B Ě R

Nezbytnosti návštěvy

Střední sál

Historické měděné varty

Tyto obrovské varty jsou tichými svědky masové výroby pivovaru. Jejich zelená patina a robustní konstrukce působí dojmem

díky své velikosti. Symbolizují vrchol ruční výroby před plnou industrializací. Pozorování těchto zařízení umožňuje pochopit

složitost procesu vaření piva v minulosti.

💡 Tyto varty byly zachovány v nepoškozeném stavu, i když se výroba ukončila v roce 1988, a staly se hlavními exponáty muzea.

Historická galerie

Příběh červené hvězdy

Jedna sekce věnovaná této tématice vysvětluje původ a vývoj emblému Heineken. Dozvíte se, proč se tato hvězda stala

globálním symbolem uznání. Interaktivní expozice ukazují, jak značka dokázala přizpůsobit svůj image, aniž by ztratila své silné

vizuální kódy. Je to lekce marketingu a grafického designu integrovaná do historie piva.

💡 Barva červená byla původně zvolena pro svou viditelnost na etiketách, což bylo strategické rozhodnutí, které trvá dodnes.

Interaktivní zóna

Virtuální hra na nalévání

Zábavná hra, ve které musíte nalít virtuální pivo bez přetečení. Testuje vaši přesnost a znalost správných postupů při

servírování. Ideální pro skupiny přátel, vytváří soutěživou a veselou atmosféru. Tento hravý moment posiluje přátelský

charakter návštěvy a zůstává v paměti.

💡 Mnoho návštěvníků se vrací několikrát, aby porazili svůj osobní rekord, čímž promění tento krok v skutečné přátelské výzvu.

Rooftop bar

Panoramický výhled na kanály

Z panoramatického baru je výhled na Amsterdam nezapomenutelný. Jasně lze rozeznat historické střechy a síť kanálů, která

strukturuje město. Je to vrcholný moment zážitku, který nabízí kontemplativní pauzu po intelektuálním úsilí během prohlídky.

Přirozené světlo, zejména pozdě odpoledne, dokonalým způsobem podtrhuje městské krajiny.

Must-see

01

02

03

04
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💡 V hezkém počasí se někdy dá spatřit turistické lodě klidně plující přímo pod námi, což připomíná vodní vitalitu města.

Degustační salon

Řízená degustace

Naučíte se správně ocenit pivo Heineken a objevíte jeho jemné aroma. Personál vás provede nuancemi chuti a ideální teplotou

podávání. Tento krok umožňuje propojit teorii získanou během prohlídky s praktickým smyslovým prožitkem. Je to výjimečný

moment, který vám pomůže zdokonalit chuťové vjemy a pochopit kvalitu produktu.

💡 Experti často doporučují ochutnávat pivo při teplotě mírně vyšší než obvyklá podávací teplota, aby lépe vynikly chmelové tóny.

Mezinárodní prostor

Výstava o globálních partnerstvích

Tato sekce podrobně popisuje, jak se Heineken rozšířila po celém světě. Ukazuje lokální přizpůsobení a klíčové sportovní

spolupráce. Získáváme pochopení globálního dosahu značky a její role v mezinárodní kultuře. Exponáty vyprávějí historii

globalizace skrze prizma piva.

💡 Některé artefakty pocházejí přímo ze zemí, kde měla značka významný dopad, a nabízejí tak unikátní geopolitické perspektivu.

Historická dílna

Rekonstrukce varné místnosti

Věrná rekonstrukce pracovního prostředí pivovarníků z 19. století. Kostýmy, nářadí i pohyby jsou prezentovány s přesností. To

dává konkrétní představu o pracovních podmínkách a důslednosti nezbytné pro výrobu. Zapojení je totální a návštěvníka

přenáší do průmyslové minulosti.

💡 Průvodci mohou tuto scénu občas animovat a vysvětlit každodenní úkoly dělníků, čímž expozici dodávají lidskou dimenzi.

Východ

Prodejna a exkluzivní suvenýry

Než opustíte místo, nabízí prodejna výběr produktů spojených s značkou. Najdete zde oficiální sklenice, speciální piva a doplňky.

Je to příležitost odjet si s hmatatelnou památkou z vaší návštěvy. Kvalita produktů je obecně dobrá a odráží serióznost domu.

💡 Stává se, že omezené edice nebo speciální dárkové balení jsou k dispozici pouze na místě, což přitahuje sběratele.

05
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T I P Y

Dobré připravení vaší výletu

NAČASOVÁNÍ

Cílte časové okno na začátek dopoledne nebo konec

odpoledne, abyste se vyhnuli davům. Otevírací doby se liší

podle ročních období, proto vždy před rezervací zkontrolujte

oficiální web.

LÍSTEK

Porovnejte varianty: standardní prohlídka stojí 24,95 €, ale

verze s terasou (29,95 €) si za příplatok rozhodně stojí díky

výhledu a dvěma zahrnutým nápojům.

TRASA

Věnujte si čas v sále měděných nádrží, to je historické srdce.

Nespěchejte, protože detaily o vaření piva si zaslouží zvláštní

pozornost.

FOTOGRAFIE

Nejlepší místo pro focení je střecha při západu slunce. Ve

společných prostorách vyhněte se blesku, ale fotografie jsou

povoleny všude, včetně terasy.

PAUZA

Využijte zahrnutou degustaci jako sladkou pauzu. Pokud máte

hlad, sousední čtvrť Jordaan nabízí hojně restaurací pro sytý

po jídle po návštěvě.

DĚTI

Pozor, zážitek je určen pouze dospělým (18+). Nespouštěni

nezletilí obvykle nemohou vstoupit sami a degustace je přísně

omezena na dospělé.

AUDIOPRŮVODCE

Audioprůvodce je k dispozici ve francouzštině a dalších pěti

jazycích. Je nezbytný pro pochopení technických detailů

vaření piva a historie značky bez nutnosti spoléhání se na

živého průvodce.

POHODLÍ

K dispozici je bezplatní šatna na vchodu, kde můžete nechat

kabáty nebo objemné tašky. Obujte si pohodlnou obuv,

protože prohlídka trvá mezi 1,5 a 2 hodinami a zahrnuje chůzi.
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Č A S T É  D O T A Z Y

FAQ

Je opravdu nutné rezervovat předem?

Ano, online rezervace s časovým slotem je povinná. Na místě není prodejna lístků, takže musíte nutně koupit vstupenky předem, abyste

si zajistili přístup k prohlídce.

Jak dlouho předem můžu zrušit?

Podmínky se liší podle zvolené nabídky. Obecně je změna nebo zrušení možné až do 24 hodin před vybraným časovým slotem. Pro znění

přesné politiky si přečtěte konkrétní podrobnosti svého lístku při nákupu.

Je aktuálně nějaká akce?

Na oficiálních webových stránkách se mohou objevit sezónní nabídky, zejména pro kombinované balíčky s terasou na střeše. Sledujte

promo stránky nebo se přihlaste k newsletteru, abyste získali občasná sleva na standardní 

Můžu změnit svůj časový slot?

Ano, často je možné upravit datum nebo čas prostřednictvím vašeho zákaznického účtu nebo odkazu z potvrzení. Ujistěte se, že tuto

změnu provedete před začátkem původního slotu, abyste předešli případným doplňkovým poplat

Jak dlouho trvá prohlídka?

Samostatná prohlídka trvá mezi 1,5 a 2 hodinami. Tento čas umožňuje projít všechny fáze vaření piva, přečíst informační tabule a plně si

užít závěrečnou degustaci ve vlastním tempu.

V Ě D Ě L I  J S T E ,  Ž E ?

Anekdoty a zajímavosti

Tajemství délky životnosti

Pivovar ukončil výrobu v roce 1988, nikoliv proto, že by

kvalita klesala, ale protože poptávka převyšovala fyzickou

kapacitu historické budovy. Rozhodnutí přeměnit areál na

muzeum místo jeho demolice zachránilo cenný kus

průmyslové historie Amsterdamu.

Mezinárodní ocenění

Heineken Experience získala Thea Award, prestižní cenu

udělovanou Themed Entertainment Association. Toto uznání

zdůrazňuje vynikající kvalitu tohoto místa v oblasti

tematického zábavního průmyslu a jeho pozitivní kulturní

dopad na město Amsterdam.

Důležitost dokladu totožnosti

Nikdy neodechávejte bez platného dokladu totožnosti.

Personál bude přísně ověřovat váš věk (18 let a více), než

vám podá degustaci. Jedná se o přísné pravidlo, které

zajišťuje, že zážitek odpovídá právním normám Nizozemska.

Kombinujte s kanály

Pro kompletní zážitek si naplánujte návštěvu v blízkosti

plavby lodí. Pohled z terasy na střeše dokonale ladí s

procházdou po řece a umožňuje vám vidět město z

odlišného, uklidňujícího vodního úhlu.
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O K O L Í  M U Z E A

Nacházíte se přímo v centru města, a Heineken Experience je ideálně situovaná pro objevování pokladů Amsterdamu.

Pouhých pár minut pěšky od vás leží čtvrť Jordaan, známá svou bohémskou atmosférou a lokálními mikropivovary, které

jsou ideální pro srovnání chutí. Dále pak komplex Museumplein ukrývá Rijksmuseum a Van Goghovo muzeum, což nabízí

bohaté kulturní pokračování. Abychom den dokonale zakončili, procházka po Kanálovém prstenci (Grachtengordel) nebo

plavba po kanálech umožní obdivovat město z malebného úhlu. Nezapomeňte si návštěvu spojit s gastronomickou pauzou u

historických mostů, abyste naplno vychutnali amsterdamskou atmosféru.
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Opustití Heineken Experience a odnesete si s sebou mnohem více než jen obyčejnou suvenýr. Dotknete se

živé historie Amsterdamu, která utvořila silnou kulturní identitu. Pohled z terasy na střeše, zejména při

západu slunce, nabízí jedinečný výhled na střechy města a utvrzuje vaši vzpomínku nezapomenutelným

obrazem. Ať jste zkušený odborník nebo začátečník, tento zážitek vám zůstane v paměti, protože spojuje

vzdělávání, chuťové potěšení a estetický prožitek. Přijďte zažít toto pivovarské dobrodružství, které slaví

umění dělat věci dobře.
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